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Education is a  systematic process through which we can posi‑
tively influence on students. The aim of this paper is to highlight 
the competencies of social educators who professionally work 
in the school and outside the classroom. We also emphasize the 
possibilities of social educators work with children and ethnic 
minorities’ youth. It analyses methods and experience‑based 
learning activities that may be helpful in the adaptation process 
in the school environment.
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Otázky humanizácie či ľudskosti školy a  výchovno‑vzdelávacieho 
procesu sú dnes mimoriadne aktuálne. Základnou požiadavkou je 
nové ponímanie a nové definovanie vzťahu medzi učiteľom a žiakom. 
Ide tu najmä o to, aby žiak nebol iba objektom učiteľovho pôsobenia, 
či už z hľadiska vzdelávacieho, alebo výchovného, ale aby bol chápaný 
a docenený ako významný subjekt. Žiak je osobnosť so svojimi pozi‑
tívnymi i negatívnymi vlastnosťami. Aj vytváranie optimálnej klímy 
v triede vedie k tomu, že výchovno-vzdelávací proces má humánny 
charakter. Ide tu o  vytváranie príjemného pracovného prostredia, 
o  vzájomnú úctu medzi učiteľom a  žiakmi a  aj žiakmi navzájom. 
Poznanie a ovplyvňovanie klímy v triede má byť trvalou súčasťou uči‑
teľovej práce (Petlák 2000). Do roku 1989 u nás systémová príprava 
sociálnych pedagógov absentovala, je teda pochopiteľné, že po spo‑
ločensko-politických a sociálnych zmenách sa dostávala požiadavka 
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prísunu odborníkov presne pre túto oblasť. Predpokladom pre dobre 
vykonávanú praktickú sociálno‑výchovnú prácu je príprava odbor‑
níkov. A práve v školskom systéme aj u nás sociálna pedagogika sa 
postupne etabluje a v poslednom období si našla svoje miesto v pe‑
dagogickej vede, v spoločenskom živote i v praxi. V teoretickej rovine 
jej patrí významné miesto v pozícii učebného predmetu a študijného 
programu vo  vysokoškolskom vzdelávaní bakalárskeho a  magister‑
ského typu. V praktickej rovine sa orientuje ako praktická disciplína 
na ohrozenú populáciu, a to na výchovu, vzdelávanie, poradenstvo, 
prevenciu detí, mládeže a  v  neposlednom rade spolu so  sociálnou 
andragogikou a  sociálnou prácou aj na  dospelých. Súčasné inte‑
rakcie medzi ľuďmi, nárast sociálnej patológie rôznych podôb na‑
svedčujú o potrebe každodennej kvalitnej výchovy (Bakošová 2010, 
46). Podnety pre prácu s  marginalizovanými skupinami otvára  
i Z. Bakošová (2001) a D. Selická (2009). 

Možnosť pomoci zo strany sociálneho pedagóga je najmä rómskej 
rodine, deťom a mládeži, a to najmä výchovným a sociálnym pora‑
denstvom. Možnosť pomoci vidíme najmä realizovaním poraden‑
ských služieb v prirodzenom rodinnom prostredí. 

Taktiež stanovisko Z. Bakošovej (2005, 17) k výchove ako pomoci 
vo vzťahu k národnostným menšinám vychádza z teórie sociálnej pe‑
dagogiky. Jeho cieľom je premena ľudí i spoločnosti prostredníctvom 
výchovy, resp. pomoc človeku v procese socializácie prostredníctvom 
výchovy. Ide o taký proces výchovy, opatery a podpory, ktorý by mal 
smerovať k integrácii a stabilizácii osobnosti. 

Prostredníctvom výchovy pomáhať národnostným menšinám: 

1.	 Aby pre svoje fyzické, kultúrne a životné charakteristiky neboli 
odlúčení od ostatných, aby dostali rovnaké šance a príležitos‑
ti, aby ich kvalita života nadobudla pocit subjektívnej spokoj‑
nosti a objektívne utvorených podmienok v zhode s ľudskými 
právami.

2.	 Lebo rovnosť ľudí pred zákonom a zákaz diskriminácie sú zák‑
ladnými princípmi právneho štátu a neodmysliteľnou súčasťou 
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každého demokratického právneho poriadku. Každý spoločen‑
ský systém, ktorý uznáva a chráni základné ľudské práva a slo‑
body, musí bez výnimiek uznávať a chrániť aj zásadu rovnosti 
pred zákonom a potrieť diskriminačné praktiky. 

3.	 Z hľadiska kultúrnej vyspelosti človeka. Lorencz (Lorenczová 
2003, 177) hovorí: „Pomáhanie je ďaleko viac kulturnou hod‑
notou než instiktívne naprogramovanou kvalitou emocií či 
prejavom správania.“ Má deontologický rozmer – je mravnou 
povinnosťou a jeho odpopretie je u kultúrneho človeka spojené 
s pocitom hanby či viny. Aby bol tento proces pre realizátorov, 
aktérov i príjemcov plnohodnotný, vyžaduje všestrannú koo‑
peráciu a toleranciu.“

 
V súčasnosti vplyvom sociálnych a ekonomických zmien aj na žia‑
kov majú vplyv rôzne sociálno‑patologické javy. Prevenciou rôznych 
negatívnych vplyvov a javov sa nám javí potreba odbornej a účinnej 
práce sociálneho pedagóga v  školskom prostredí. A  práve prijatím 
zákona č. 245/2008 Z. z. o výchove a vzdelávaní sa od 1. septembra 
2008 stal sociálny pedagóg jednou z  integrálnych zložiek systému 
výchovného poradenstva a prevencie. Jeho úlohou je spolupracovať 
s rodinou, školou, školským zariadením, zamestnávateľmi, orgánmi 
verejnej správy a občianskymi združeniami. Jednu z úloh sociálneho 
pedagóga v školskom prostredí vidíme v sociálnej a poradenskej čin‑
nosti sociálne znevýhodneným skupinám. K týmto skupinám patria 
i rómske rodiny z málopodnetného sociálneho prostredia. Sociálny 
pedagóg môže rómskej rodine pomôcť najmä pri výchove detí, a to 
poradenskou a preventívnou činnosťou. Myslíme si, že aj pre iné et‑
nické skupiny je nápomocný sociálny pedagóg. 

Kompetencie pedagogických zamestnancov sú odvodené od de‑
finovania kompetencií, ktoré vymedzila Európska únia a  sú vyme‑
dzené v zákone 245/2008 Z. z., kde jedna z hlavných kompetencií je 
sociálna kompetencia. V Zákone o pedagogických a odborných za‑
mestnancoch (317/2009 Z. z.) sa činnosť sociálneho pedagóga vyme‑
dzuje v paragrafe 24, kde sa uvádza v prvej vete, že „sociálny pedagóg 
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vykonáva odborné činnosti v rámci prevencie, intervencie a posky‑
tovania poradenstva najmä pre ohrozené a znevýhodnené deti a po‑
skytuje poradenstvo aj pre zákonných zástupcov dieťaťa a učiteľom. 
V  druhej vete tohto paragrafu sa uvádza, že sociálny pedagóg plní 
úlohy sociálnej výchovy, podpory prosociálneho, etického správania, 
sociálno‑pedagogickej diagnostiky prostredia a  vzťahov, sociálno
‑pedagogického poradenstva, prevencie sociálno‑patologických ja‑
vov a reedukácie správania. Vykonáva expertíznu činnosť a osvetovú 
činnosť.“ 

 Z tohto vyplýva, že sociálny pedagóg poskytuje poradenstvo pre 
deti a žiakov ohrozených sociálno‑patologickými javmi zo sociálne 
znevýhodneného prostredia, drogovo závislým alebo inak znevýhod‑
neným deťom a žiakom, ich zákonným zástupcom a pedagogickým 
zamestnancom škôl a školských zariadení. 

Z  týchto znení zákonných ustanovení vyplýva jednak druh čin‑
nosti a tiež cieľové skupiny práce sociálneho pedagóga. 

Sociálny pedagóg 

Sociálne orientovaný pedagóg je kompetentný tvoriť teóriu sociálnej 
pedagogiky na  základe poznania domácich a  zahraničných prame‑
ňov, účasti vo vedecko‑výskumnej činnosti, poznania potrieb praxe. 
Tvorí a rieši výskumné projekty, tvorí pedagogickú terminológiu, je 
vzdelávateľom v pregraduálnej príprave sociálnych pedagógov a od‑
borníkov iných príbuzných vied. V praktickej oblasti plánuje, orga‑
nizuje a  metodicky usmerňuje činnosť v  zariadeniach, ktoré riešia 
úlohy vyplývajúce zo sociálnej politiky štátu v oblasti školstva, práce 
sociálnych vecí a rodiny, v oblasti zdravotníctva, spravodlivosti. 

 Z. Bakošová (2004) vymedzila profil a  funkciu sociálneho pe‑
dagóga nasledovne: „Sociálny pedagóg je odborník, ktorý je teore‑
ticky a prakticky pripravený vo vysokoškolskom magisterskom štú‑
diu odboru pedagogika, filozofického, pedagogického či sociálneho 
zamerania na  sociálno‑výchovnú činnosť. Je odborníkom, ktorého 
všeobecné kompetencie spočívajú v pomoci a podpore deťom, mláde‑
ži, dospelým, rodičom a ich podpore v situáciách vyrovnania deficitu 



| 54 |� Sociológia a spoločnosť  1 / 1  (2016) 

Denisa Selická

socializácie a hľadania možnosti zlepšenia kvality života prostredníc‑
tvom výchovy, vzdelávania, prevencie, poradenstva“ (Bakošová 2006, 
24). 

Problematike kompetencií sociálneho pedagóga je venovaný v slo‑
venskej a  českej odbornej literatúre rozsiahly priestor. Vymedzenie 
kompetencií sociálneho pedagóga na Slovensku uviedla Z. Bakošová. 
Medzi špecifické kompetencie patria: 

−− Výchovno‑vzdelávacie kompetencie: umožňuje sociálnemu 
pedagógovi tvoriť a  riešiť výskumné projekty, tvoriť pedago‑
gickú terminológiu, v praktickej oblasti plánovať, organizovať 
a metodicky usmerňovať činnosť v štátnych zariadeniach, v ob‑
lasti výchovy rozvíjať a podporovať proces výchovy.

−− Kompetencie prevýchovy: na proces prevýchovy môže sociálny 
pedagóg využívať metódu sociálnej opory, poúčanie, povzbu‑
denie, ventiláciu, zásah do prostredia, direktívne, nedirektívne 
vedenie.

−− Kompetencie poradenstva: sociálno‑pedagogické poradenstvo 
vychádza zo  širších psychologických koncepcií, ich hlavným 
cieľom je umožniť klientom lepšie sebapoznanie, ako aj pozna‑
nie svojho problému a  jeho riešenia, ako aj z  pedagogických 
teórií, výchovných situácií a výchovných nedostatkov prostred‑
níctvom poradenstva za aktívnej spolupráce klientov. 

−− Kompetencie prevencie: predchádzanie nežiaducich spoločen‑
ských javov v rôznych oblastiach ľudskej činnosti. 

−− Kompetencie manažérske: najčastejšie sa využíva v praxi, kde 
sociálny pedagóg manažuje, koordinuje činnosť medzi odbor‑
níkmi z ďalších inštitúcií pri riešení sociálnych problémov svo‑
jich klientov (Bakošová 2006). 

Sociálny pedagóg v oblasti výchovy a vzdelávania detí a mládeže je 
vychovávateľom a podporovateľom v ich osobnom raste na ceste „byť 
človekom“. Rozvíja a  podporuje prosociálnosť, ľudskosť, asertívne 
správanie, efektívnu komunikáciu, altruizmus, spolucítenie, solida‑
ritu, úctu, všímavosť a  ich iné osobnostné vlastnosti a  schopnosti 
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pomáhajúceho charakteru. Pozná proces výchovy, jeho zákonitosti, 
metódy kompenzovania alebo profylaxie nenaplnených individuál‑
nych i spoločenských potrieb (Chudý 2008, 245). 

 Z hľadiska obsahu činnosti L. Alberty (2010, 92) vymedzuje kom‑
petencie sociálneho pedagóga: 

−− diagnostické kompetencie – žiaka, triedy, školy, sociálneho 
prostredia,

−− preventívne kompetencie – primárnej, sekundárnej, terciárnej 
prevencie,

−− intervenčné kompetencie – práca s klientom, skupinou,
−− expertízne kompetencie, 
−− osvetové kompetencie. 

 Z hľadiska cieľových skupín ide o poradenstvo pre tieto skupiny: 
−− detí, žiakov ohrozených a znevýhodnených,
−− pre zákonných zástupcov detí a žiakov, 
−− pre pedagogických zamestnancov škôl a školských zariadení,
−− pre širokú verejnosť v rámci osvety. 

 Možnosť práce sociálneho pedagóga, ktorý je odborníkom viacerých 
vedných odborov, ale aj rozširuje ľudské kvality a  prístup, vidíme 
najmä v práci s rómskymi deťmi aj mládežou. K rómskym deťom je 
potrebné pristupovať individuálne, keďže pochádzajú z rôzneho so‑
cio-kultúrneho prostredia. Sociálny pedagóg by mal poznať ich špe‑
cifické črty, kultúru, vzorce správania a vedieť ich aj pochopiť. Taktiež 
aj ľudský prístup, získanie dôvery a jeho pedagogické majstrovstvo si 
vyžadujú najmä trpezlivosť, taktnosť a pochopenie. 

 
Kompetencie sociálneho pedagóga interkulturálne 
a multikulturálne 

Aj rómske deti a mládež sú súčasťou našej spoločnosti. Mladí obyva‑
telia rómskych komunít vytvárajú istý typ subkultúry so sociokultúr‑
nymi prvkami normatívneho systému. Vykazujú osobitosti v hodno‑
tovej orientácii, v životnom štýle, v správaní, v osobnej a skupinovej 
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identite. Aj v nadväznosti na nízku vzdelanostnú úroveň nastupuje 
neschopnosť adaptácie sa na trhu práce – dlhodobá nezamestnanosť 
a  opäť – zlá ekonomická situácia – závislosť na  sociálnych dávkach, 
tzv.  pasca chudoby. Množstvo sociálnych problémov a  z  hľadiska 
Rómov neriešiteľných situácií, ktoré vyúsťujú do  tak často mediali‑
zovaného rómskeho problému. Je to istý začarovaný kruh, z ktorého 
zdanlivo niet východiska, aspoň nie bez pomoci. Je nutné uvedomiť 
si, že neexistuje rómsky problém, pretože napriek podobným charak‑
teristikám rómskych osád, ktoré navádzajú ku  generalizácii, každý 
človek je individualitou s vlastnými danosťami, schopnosťami, pred‑
pokladmi a  možnosťami riešiť svoje problémy. A  ak aj pristúpime 
na  zovšeobecnenie – sociálnych problémov rómskych komunít – sú 
to problémy celej našej spoločnosti. Mládež a adolescenti z rómskych 
komunít sú stigmatizovaní v  súvislosti so  svojím sociálnym poza‑
dím, geografickou identifikáciou, životným štýlom v osadách a spô‑
sobom komunikácie, nadobudnutým v  izolovanom prostredí osady 
(Lehoczká, L. a kol., 2006, 19). 

M. Štrbová, D. Selická a M. Šarvajcová (2015, 89) uvádzajú vý‑
sledky realizovaného výskumu nasledovne: „Vážnou prekážkou 
v úspešnosti školského pôsobenia na rómske dieťa je nízke ocenenie 
vzdelania v hodnotovom systéme rómskej rodiny. Z kvalitatívnej ana‑
lýzy na Orechovom dvore v Nitre vyplýva, že najstaršia generácia je 
takmer úplne negramotná, z rozprávania strednej generácie je možné 
usúdiť, že o ich vzdelanie sa rodičia vôbec nezaujímali a v navštevo‑
vaní školy videli skôr stratu času, organizačné a finančné problémy.“ 

Myslíme si, že sociálny pedagóg by mal tiež poznať špecifiká kul‑
túry života obyvateľov rómskych komunít. Z  tohto vyplýva, že by 
mal mať i  kompetencie interkulturálne a  multikulturálne, a  tak by 
bol schopný vytvárať rovnocenné podmienky pre všetky národnost‑
né a kultúrne skupiny, rešpektovať odlišnosti, aktívne komunikovať 
a spolupracovať, reagovať a odpovedať na potreby komunity. Cieľom 
multikultúrnej výchovy je integrácia jednotlivca do  širšieho multi‑
kultúrneho prostredia pri zachovaní jeho osobnej a kultúrnej identi‑
ty. Základným kritériom tejto integrácie je rešpektovanie základných 
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a  občianskych práv, v  zmysle ktorých sú výchovné ciele zamerané 
na podporu ľudského a občianskeho spolunažívania. Takto by soci‑
álny pedagóg pomohol hľadať zmysel života u mladých ľudí. Rómska 
mládež trávi najradšej voľný čas individuálne a neorganizovane, naj‑
častejšie v prostredí vlastnej rómskej komunity v spoločnosti kama‑
rátov, súrodencov, rodičov. Proces utvárania a  rozvoja záujmových 
aktivít naráža na celý rad sociálnych, ekonomických a psychologic‑
kých problémov. Voľný čas je spúšťačom aj sociálno-patologických ja‑
vov. Riešenie tohto problému je najmä vytváranie pozitívneho vzťahu 
k záujmovým aktivitám. Rómska mládež je nadaná v mnohých oblas‑
tiach. Najradšej pracuje v športových, tanečných krúžkoch, ale aj spe‑
váckych a výtvarných. Myslíme si, že práve osvetová a sociálna práca 
patrí medzi najlepšie možné cesty, ako riešiť problémy v  rómskych 
osadách. Prevencia patrí medzi najefektívnejšie formy sociálnej prá‑
ce. Zodpovedá všeobecnej kultúrnosti spoločnosti, rozsah a intenzita 
aktivít prevencie sú rôzne. Medzi preventívne činnosti patrí osvetová 
práca, teda aj výchova a vzdelávanie dospelých a výchova a vzdelá‑
vanie detí a mládeže vo voľnom čase. Rozvíjať výchovno‑vzdelávacie 
kompetencie sociálneho pedagóga by bolo žiaduce na úseku v práci 
s rómskou mládežou a deťmi najmä v komunitných centrách. Mohol 
by rozvíjať najmä: 

−− poradenské služby v oblasti hľadania zamestnania,
−− sociálno‑právne služby, 
−− sociálno‑pedagogické služby,
−− sociálno‑psychologické služby, 
−− komunikačné zručnosti,
−− zložky výchovy (etickú, estetickú, ekologickú, pracovnú),
−− rodinnú výchovu, 
−− rómsku kultúru prostredníctvom sociálno‑edukačných aktivít. 

Rozvoj kompetencií a  realizovanie práce s  rómskou mládežou by 
malo mať spoločný zámer, a to sebapoznávanie, sebahodnotenie, se‑
bauvedomovanie, pomoc pri hľadaní zmyslu života. 
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Je zrejmé, že problém začleňovania sa rómskej menšiny do spoloč‑
nosti úzko súvisí s problematikou výchovy a vzdelávania, s probléma‑
mi súvisiacimi so vzťahom rómskej rodiny k škole a, ako konštatuje 
V. Jakubovská, aj „s kultúrnou odlišnosťou, ktorá v jednotlivých spo‑
ločnostiach determinuje obsah socializácie“ (Jakubovská 2009, 85). 

A  práve aj sociálny pedagóg môže pomôcť rómskym rodičom 
a  deťom hľadať špecifické výchovné formy a  metódy, ktoré by boli 
bližšie rómskej mentalite a  ktoré by vyhovovali im navzájom. Pri 
práci s deťmi je dôležitá aj štruktúra školskej klímy. Medzi žiakmi sa 
v škole a v triede vytvárajú horizontálne vzťahy, v rámci ktorých žiaci 
zaujímajú rozdielne postavenie, a učiteľ má v štruktúre triedy vzťahy 
ku žiakom vertikálneho charakteru. 

Domnievame sa, že práve v  školskom prostredí má významnú 
úlohu kompetencia sociálna a pedagogická. 

Kompetencia sociálna 

Sociálna kompetencia pomáha sociálnemu pedagógovi diagnostiko‑
vať rodinné prostredie, ekonomické podmienky rodiny, zamestnanosť 
rodičov, bytové podmienky, ale aj vzťahy a komunikáciu v rodine. 

Pedagogická kompetencia má význam najmä pri pomoci žiakovi, 
ktorý má výchovné problémy, ale aj veľmi ťažko sa adaptuje v škol‑
skom prostredí, pri komunikácii či poruchách učenia. 

Sociálna kompetencia – sociálny pedagóg v školskom, ale i v pri‑
rodzenom rodinnom prostredí dokáže poradiť rómskym rodičom, 
usmerniť ich pri výchove detí, povzbudiť a  pomocou metódy pre‑
svedčenia vie rodičom poradiť a ukázať vzory. Sociálny pedagóg, kto‑
rý pracuje v teréne – v rodine, môže rôznymi výchovnými metódami 
pracovať s rodinou. Možnosť práce vidíme najmä v týchto oblastiach: 
informovanosť rodičov o poskytovaní pomoci zo  strany sociálnych 
služieb štátnymi a  neštátnymi subjektami v  okrese, vysvetlenie po‑
vinnej školskej dochádzky, otázky hygieny, kultúry odievania a  bý‑
vania. Takto by sa mohli aj vzťahy s majoritnou spoločnosťou zlepšiť. 
Možnosť pomoci vidíme aj v  integračných procesoch, ale aj stabili‑
ty medziľudských vzťahov a odolnosti zvládať každodenné náročné 
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životné situácie. Sociálny pedagóg môže pracovať s  jednou, ale aj 
súčasne s  viacerými rodinami, ktoré majú rovnaké alebo podobné 
problémy. 

Kompetencia pedagogická 

Pedagogická kompetencia pomáha sociálnemu pedagógovi diagnos‑
tikovať výchovné problémy žiakov, ale aj navodiť určité postupy, kto‑
ré žiakovi pomáhajú. Výchovné problémy majú rómski žiaci najmä 
pri adaptačnom procese v školskom prostredí, a to pri komunikácii, 
správaní, ale aj nadväzovaní vzťahov s  nerómskymi žiakmi. Tieto 
problémy vyplývajú najmä z  rodinného prostredia, kvality života, 
pretože ich svet splýva so  svetom dospelých, najmä ak pochádza‑
jú žiaci z  rómskych komunít. Často je rómske dieťa vystavené po‑
smeškom, musí čeliť rôznym pohŕdaním nerómskych žiakov. A práve 
sociálny pedagóg najmä svojou pedagogickou kompetenciou dokáže 
pomôcť žiakovi. Odporúčame podporný výchovný program zamera‑
ný na prosociálne správanie, spoznávanie etnických kultúr a špecifík 
etnických skupín, a  tak majoritnej spoločnosti ukázať, informovať 
o odlišnostiach a prekonávať bariéry. Pri práci s rómskymi a neróm‑
skymi žiakmi by mohli pomôcť tieto špecifické metódy a hry. 

 J. Balvín (2007, 105) oporúča pri práci s rómskymi žiakmi etic‑
ké situačné hry realizované formou tvorivej dramatiky. Osvedčujú sa 
ako jedinečný prostriedok socializácie osobnosti. 

 E. Poláková (2005, 196 – 200) vo  svojej publikácii otvára pod‑
netné metódy pre prácu s  rómskymi žiakmi. Vybrané námety uvá‑
dzame nasledovne: 

Aktivita: Vytváranie pozitívneho obrazu rôznych kultúr 

Je to metóda osvojovania a  upevňovania poznatkov o  rozličných 
kultúrach, ktoré sa podávajú formou pozitívneho obrazu v kontras‑
te s vytvorenými stereotypmi a predsudkami. Metóda kladie vysoké 
nároky na učiteľa, sociálneho pedagóga z hľadiska získavania prav‑
divých, presných aktuálnych informácií o danej kultúre, ktoré môžu 
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byť prezentované v zaujímavej názornej forme. Deti v tomto procese 
poznávania budú vedieť odpovedať na otázky: 

−− Kto sú Rómovia, Maďari, Vietnamci, Arabi a pod. 
−− Odkiaľ a prečo prichádzajú k nám?
−− Aké sú ich podstatné fyzické, psychické, etnografické znaky?
−− Ako žijú?
−− Čím sa vyznačuje ich kultúra?

Aktivita: Spoločenské minihry 
Témy spolunažívania s  rôznymi etnickými skupinami sa môžu stať 
obsahom dramatizácie, inscenačných a  situačných metód, ktoré sú 
súčasťou tzv.  spoločenských minihier. Nastolený problém sa rieši 
napr. prostredníctvom pantomímy, výtvarného prejavu, uplatnením 
predstáv a fantázie. 

Aktivita: Každý z  nás má problém – hra sprostredkúva skúsenosť 
„byť v koži iného“. Ide o riešenie nepríjemnej diskriminačnej situá‑
cie – aktéri hrajú na základe scenára prediskutovaného v skupine tak, 
aby zvolený postup riešenia viedol k odstráneniu nedorozumenia. 

Aktivita: Čím chcem byť –jednotlivci prezentujú pred skupinou, čím 
by chceli byť, keď dospejú, a  čím by chceli byť, keby boli Rómom, 
Maďarom, Vietnamcom – t. j. príslušníkom inej etnickej skupiny. 

Aktivita: Kresba, príbeh, charakteristiky – každý žiak nakreslí jed‑
ného príslušníka viacerých etnických skupín, potom napíše o  kaž‑
dom krátky príbeh. Žiaci ďalej pracujú v skupinách tak, že na základe 
svojich výtvorov vypracujú charakteristiky príslušníkov rôznych et‑
nických skupín, potom sa o výsledkoch diskutuje. 

Aktivita: Čo ich v živote čaká – žiaci na základe prezentovaných fo‑
tografií napíšu životný príbeh – dieťaťa, dospievajúceho, dospelého 
(príslušníka inej etnickej skupiny), v  ktorom načrtnú, čo ho čaká, 
keby žil u nás a čo, ak bude žiť doma. Potom nasleduje diskusia. 
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Aktivita: Trochu o  predsudkoch – učiteľ navodí istú modelovú 
problémovú situáciu v kontakte s príslušníkom inej etnickej skupi‑
ny a účastníci hry majú okamžite vysloviť svoje asociácie, predstavy. 
Spoluhráči výroky rozoberajú – či je to predsudok, stereotyp, alebo 
fakt. 

 
Sociálny pedagóg by mal vystupovať vo funkcii motivujúceho činiteľa 
k tolerantnému, bezproblémovému spolunažívaniu rozličných národ‑
ností a kultúr. Mal by to byť sociálny pedagóg, ktorý svojím osobnost‑
ným pôsobením rozvíja v žiakovi to, čo je v ňom pozitívne, najlepšie. 
Mal by taktiež pracovať tvorivo, efektívne a moderne, ale aj so zmys‑
lom pre obetavosť ako istú formu vlastnej pozitívnej sebarealizácie. 
Z tohto vyplýva, že sociálny pedagóg by mal mať vyššiu pedagogickú, 
ale aj špecifickú sociokultúrnu kompetenciu. 

Záver 

Myslíme si, že sociálny pedagóg svojou odbornosťou a  prístupom 
dokáže poradiť, usmerniť žiaka bez ohľadu, ku ktorej etnicite patrí, 
aby našiel vo svojom živote správny smer. 

Vo vzdelávaní rómskej inteligencie, pedagógov, teoretikov, tvor‑
cov výchovno‑vzdelávacích programov môže sociálna pedagogika 
poskytnúť pomoc pri formulovaní cieľov, stanovení obsahu, pri hľa‑
daní efektívnych metód práce. V cieľových zámeroch každého stupňa 
škôl by nemala chýbať multikultúrna výchova, zameraná na učenie sa 
tolerancii voči iným zvykom, obyčajom, tradíciám, porozumieť od‑
lišnosti. Tiež je nevyhnutná výchova ku kooperatívnemu, asertívne‑
mu správaniu sa, k partnerskej komunikácii, k poznaniu Všeobecnej 
deklarácie ľudských práv i  poznaniu Dohovoru o  právach dieťaťa. 
Výchova by mala byť diferencovaná podľa úrovne vyspelosti, podľa 
schopností i možností detí. Taktiež je potrebné zabezpečiť výchovu 
a  vzdelávanie rodičov. Rómsku rodinu je potrebné naučiť porozu‑
mieť rodinným funkciám, naučiť plánovanému rodičovstvu, vštepiť 
všeľudské hodnoty – hodnotu života, zdravia, práce, dieťaťa, vzdela‑
nia. Podporou záujmovej činnosti, podchytením talentu detí aj inými 
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formami možno získať dôveru Rómov pre spoluprácu so  školou. 
Tieto podnety dokáže realizovať sociálny pedagóg, a to najmä rozví‑
janím sociálnych a pedagogických kompetencií. 
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